 
İhracat İle İlgili Sık Sorulan Sorular:
 
1) Malımı Yurtdışına Pazarlamak İçin Öncelikle Hangi Adreslere Başvurmalıyım?

Yurt dışındaki potansiyel iş ortaklarına ulaşmak için, 
İhracatçının Yol Haritası bölümünde yer alan Şirket Bilgi Kaynakları link'lerini tarayabilirsiniz.  

Ayrıca,
. Yabancı Ticaret Odaları için Dünya Ticaret Odaları'nın web adresi olan http://www.worldchambers.com/ 
. Ticaret Müşavirliklerimiz için Dış Ticaret Müşavirliğimizin (DTM) web adresi olan http://www.dtm.gov.tr/  
sitelerine başvurulabilir; ithalatçı firma bilgileri talep edebilirsiniz.

2)Güncel İthal /İhraç Taleplerine Nasıl Ulaşabilirim?
Odamız web sayfasında Dış Ticaret Köşesinde yer alan Ticari Arama bölümünde ürün ve sektör bazında arama yaparak ithalat ve ihracat taleplerine ulaşabilirsiniz. 

Ayrıca,

. İhracatı Geliştirme Etüd Merkezi web sitesi 
http://www.igeme.org.tr/ 

. DTM web sitesi   
http://www.dtm.gov.tr/  

sitelerinden arama yapılarak taleplere ulaşılabilir.

3)Dış Ticaret İle İlgili Mevzuat Konusunda Nereden Bilgi Alabilirim?
Dış Ticaret Müsteşarlığı web sitesi 
http://www.dtm.gov.tr/ 

adresinden ulaşılması mümkündür.

4)İhracatla İlgili Sektör, Ülke, Mevzuat Ve Pazarlamaya İlişkin Bilgilere Nasıl Ulaşabilirim?
İzmir Ticaret Odası (www.izto.org.tr) web sayfasında Dış Ticaret Köşesi'nde yer alan Raporlar yanında 

http://www.igeme.org.tr/ 
http://www.dtm.gov.tr/  

adreslerinden ilgili raporlara ulaşılması mümkündür. 

Yurtdışından konu ile ilgili linkler İhracatçının Yol Haritası Bölümü'müzde yer almaktadır.

5) Alıcı Listeleri Elime Ulaştığında Ne Yapmalıyım?

Bu adreslere ürün ve firmanızı tanıtarak istendiği takdirde teslim ve ödeme şekillerini içeren fiyat teklifinizi gönderebileceğinizi, isteğe bağlı olarak katalog ve numune de temin edilebileceğini belirtebilirsiniz. 

6) İhracat Bağlantısı Kurduktan Sonra Ne Yapmalıyım?

İlgili İhracatçılar Birliği'ne (Ege İhracatçı Birlikleri Tel: (232) 488 60 00) üye olmanız gerekmektedir. İhracat işlemleri için bir gümrük komisyoncusu ile işbirliği yapılması önerilmektedir.

7)İhracat İşleminde Ticaret Odasından Alınan Ve Onaylatılan Belgeler Nelerdir?
Dış ticarette kullanılan ve uluslar arası nitelik taşıyan ATR, EUR1, Menşe Şahadetnamesi, Basitleştirilmiş Usule İlişkin ATR Dolaşım Belgesi, Özel Menşe Şahadetnamesi, İhracat Faturaları, ATA Karnesi ve TIR Karneleri Ticaret ve Sanayi Odaları tarafından onaylanır. Bu işlemler için Ticaret Odalarının Ticari İşlemler Müdürlüğüne başvurabilirsiniz.


8) İhracatçı Firma Bilgilerine Nereden Ulaşabilirim?
Türk İhracatçılar Rehberi’ne Dış Ticaret Müsteşarlığı web sitesi ana sayfasından ulaşabilirsiniz.  
http://www.dtm.gov.tr/ 

Bu rehberde firma ve ürün bazında arama yapabilir, hangi ülkelere ihracat yapıldığı konusunda bilgi alabilirsiniz.

9)Yeni İhracata Başlayacak Firmalar İçin Temel Bilgiler Nereden Alınabilir?
İGEME’nin web sitesinde yer alan İhracatçının Kılavuzu bölümü ihracata yeni başlayan firmaların ihtiyaçlarına cevap vermek üzere tasarlanmıştır.
http://www.igeme.org.tr/

***************************************************
İTHALAT İle İlgili Sık Sorulan Sorular: 

1) Kimler İthalat Yapabilir?
Vergi numarasına sahip her gerçek ve tüzel kişi ithalat yapabilir.

2) Vergi Numarasına Sahip Olma Şartının Aranmadığı Durumlar Var Mıdır?
. Özel anlaşmalara dayanan malların ithalatında
. Kitap ve diğer yayınların ithalatında
. Ülkemizde açılan uluslararası fuar ve sergilerde Dış Ticaret Müsteşarlığınca perakende satışına izin verilen malların ithalatında
Vergi numarasına sahip olma şartı aranmaz.

3) İthalat Yapabilmek İçin "İthalatçı Belgesi"ne Gerek Var Mıdır?
İthalatçı Belgesine gerek duyulmamaktadır.

4) İthal Etmek İstediğim Bir Ürüne İlişkin Dış Bağlantıyı Nasıl Kurabilirim?
Yabancı Ticaret Odaları ve Türkiye'nin yurtdışındaki Ticari Müşavirlikleri ile irtibat kurup ithalatçı listeleri talep edebilirsiniz. 

Bu bağlantıları kurabilmek için Odamız Dış Ekonomik İlişkiler Müdürlüğü'ne başvurarak ilgilendiğiniz ülke/ülkelerden sorumlu Uzmanlara danışmanız mümkündür. 

Yine aynı Müdürlük tarafından sene içinde organize edilen "Yabancı Firmalar ile İkili İş Görüşmeleri"ne katılabilmek için irtibat bilgilerinizi söz konusu Uzmanlara bırakabilirsiniz. 
Ayrıca, İzmir Ticaret Odası Talep Bankası'ndan da Enformasyon ve Dokümantasyon Müdürlüğü aracılığıyla faydalanabilirsiniz. 

6) GTİP (Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon) Numarası Nedir?
GTİP numaraları uluslararası ticarette malların tanımını ve ayrımını yapmak amacı ile her ülkede aynı olmak kaydıyla kullanılmaktadır. 

7) İthal Etmek İstediğim Ürüne Ait GTİP (Gümrük Tarife İstatistik Pozisyon) Numarasını Nereden Bulabilirim?
http://www.gumruk.gov.tr/content.aspx?cT=5&cId=index
Adresinden GTIP no tespiti yapılabilmektedir.

8) İthal Etmek İstediğim Üründe Kısıtlama Olup Olmadığını Ve Gümrük Vergi Oranını Nereden Öğrenebilirim?
İthalatta uygulanacak gümrük vergisi oranları, Dış Ticaret Müsteşarlığınca belirlenen İthalat Rejimi Kararı'nda Ekli Listelerde (Liste I, II, III, IV ,V, VI) belirtilmektedir. 
http://www.dtm.gov.tr/ 
Tel: 0 312 212 88 00 

9) İthal Edilen Ürünün Standartlara Uygunluk Testi Gümrükte mi Yapılıyor?
Uygunluk testi gümrükte yapılmamaktadır; Dış Ticarette Standardizasyon Genel Müdürlüğü'nün Resmi Gazete'de yayınlanan tebliğlerinde hangi ürünün hangi kurumdan uygunluk belgesi alınması gerektiği belirtilmektedir.  


10) Serbest Bölge'den Yapılan İthalat Konusunda Bilgi Verebilir Misiniz?
Serbest bölgeler gümrük hattı dışında sayıldığından, serbest bölgeler ile Türkiye'nin diğer yerleri arasında yapılan ticarette dış ticaret rejimi hükümleri uygulanır. Başka bir deyişle, Türkiye'den serbest bölgeye satılan mallar ihracat rejimine, serbest bölgeden Türkiye'ye satılan mallar ise ithalat rejimine tabi olup, serbest bölge kullanıcıları Türkiye'den ihraç fiyatına (KDV'siz) mal ve hizmet satın alabilirler. 

Serbest bölgeye getirilen Türkiye veya AB menşeli ya da buralarda serbest dolaşımda bulunan malların, serbest dolaşımda bulunma statüsü değişmediğinden, Türkiye'ye veya AB üyesi ülkelere girişinde gümrük vergisi ödenmez. Ayrıca, üçüncü ülke menşeli malların serbest bölgeye girişinde ve bu malların Türkiye veya AB üyesi ülkeler dışındaki üçüncü ülkelere gönderilmesi halinde de gümrük vergisi ödenmez.  Ancak, serbest bölgeden Türkiye'ye veya AB üyesi ülkelere gönderilen serbest dolaşım durumunda olmayan üçüncü ülke menşeli mallar için Ortak Gümrük Tarifesi'nde belirtilen oran üzerinden gümrük vergisi ödenir. 

